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Il presente Codice di condota per i fornitori fornisce standard 
e linee guida di condota per tu� i fornitori che intratengono 
rappor� commerciali con qualsiasi azienda MKS in tuto il mondo. 
La reputazione di MKS si basa su onestà, integrità, qualità e fiducia. 
Pertanto, chiediamo ai nostri partner della catena di fornitura di 
comportarsi allo stesso modo, indipendentemente dalle pra�che 
commerciali o dalle abitudini sociali locali. Il Codice di condota per 
i fornitori stabilisce gli standard minimi di comportamento aziendale 
necessari affinché i fornitori agiscano in modo e�co e responsabile 
dal punto di vista aziendale, e mira a garan�re la conformità alle 
leggi e ai regolamen� applicabili. 

MKS ha adotato il Codice di Condota della Responsible Business Alliance (il "Codice 
RBA"), standard del setore, come Codice di Condota dei fornitori. Il Codice RBA è 
disponibile qui: htps://www.responsiblebusiness.org/code-of-conduct/ 

Nelle pagine che seguono sono riporta� alcuni pun� salien� delle nostre aspeta�ve, 
che si rifletono in modo più detagliato nel Codice RBA.  

https://www.responsiblebusiness.org/code-of-conduct/
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In MKS ci aspe�amo che i nostri fornitori sostengano i diri� umani 
dei lavoratori, li tra�no con dignità e rispeto e aderiscano agli 
standard del Codice RBA in materia di lavoro e diri� umani. 

Lavoro forzato e tratta di esseri umani 
MKS non tollera il lavoro forzato o in condizioni di schiavitù, né alcuna forma di trata di esseri umani. 
Qualsiasi persona impiegata o assunta dai nostri fornitori deve aver scelto volontariamente di farlo. 
È vietato qualsiasi �po di lavoro in schiavitù, forzato, vincolato o in prigione. I lavoratori non devono 
essere in alcun modo limita� nella loro libertà di movimento personale.  

Lavoro minorile e giovani lavoratori  
Il lavoro minorile non deve essere u�lizzato in nessuna fase della produzione. Ci aspe�amo che  
i nostri fornitori rispe�no le leggi vigen� e che non impieghino bambini:  

• di età inferiore a 15 anni o  

• al di soto dell'età minima di assunzione consen�ta dalla legge del Paese o dell'età di termine 
della scuola dell'obbligo in quel Paese, a seconda di quale sia più alta,  

I lavoratori di età inferiore ai 18 anni non devono svolgere lavori che, per la loro natura o per le 
circostanze in cui vengono svol�, possono nuocere alla salute o alla sicurezza di tali persone.  
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Salari e orari di lavoro  
L'orario di lavoro dei lavoratori dei nostri fornitori non deve superare il massimo stabilito dalla legge 
nazionale applicabile e dagli standard ILO. La se�mana lavora�va non deve superare le 60 ore 
se�manali, compresi gli straordinari, salvo situazioni di emergenza o inusuali. 

I compensi corrispos� ai lavoratori dei nostri fornitori devono essere conformi a tute le leggi in vigore, 
comprese quelle rela�ve ai salari minimi, alle ore e alle retribuzioni degli straordinari e ai benefici 
previs� dalla legge. Non sono ammesse detrazioni dal salario di base come misura disciplinare. 
I lavoratori devono ricevere informazioni complete sulla composizione della loro retribuzione in 
modo chiaro e comprensibile.  

Trattamento umano e non discriminazione  
Ci aspe�amo che i nostri fornitori prevengano e vie�no tratamen� duri o disumani dei loro 
lavoratori, tra cui violenza, violenza di genere, moles�e sessuali, abusi sessuali, punizioni corporali, 
coercizione mentale o fisica, bullismo, vergogna pubblica o abuso verbale dei lavoratori. I nostri 
fornitori non devono pra�care discriminazioni o moles�e nelle procedure di assunzione e di impiego. 
In conformità con le leggi locali, ci aspe�amo che i nostri fornitori rispe�no i diri� dei lavoratori ad 
aderire ai sindaca�, a contratare colle�vamente e a riunirsi pacificamente. 
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Siamo consapevoli che un ambiente di lavoro sicuro e sano non solo 
riduce al minimo gli inciden� sul lavoro ma migliora anche la qualità 
dei prodo� e dei servizi. Ci aspe�amo che i nostri fornitori 
aderiscano agli standard di salute e sicurezza del Codice RBA.  

Sicurezza sul lavoro  
Il luogo di lavoro non deve metere a rischio la salute o la sicurezza dei lavoratori. Per garan�re un 
ambiente di questo �po, MKS si aspeta che i nostri fornitori possano: 

• iden�ficare, valutare e ridurre il potenziale di esposizione lavora�va ai rischi per la salute e la 
sicurezza; 

• implementare controlli ingegneris�ci e amministra�vi, manutenzione preven�va, procedure di 
lavoro sicure, fornire formazione sulla sicurezza; e 

• ove necessario, fornire ai lavoratori adegua� disposi�vi di protezione individuale per prevenire 
il rischio di inciden� o di effe� nega�vi sulla salute. 

Preparazione alle emergenze 
I fornitori dovranno identificare e valutare le potenziali situazioni di emergenza e ridurre al minimo il 
possibile impatto di tali eventi implementando piani di emergenza e procedure di risposta che includano: 

• segnalazione delle emergenze; 
• procedure di no�fica ed evacuazione dei lavoratori; 
• formazione ed esercitazioni dei lavoratori; 
• un'adeguata atrezzatura di rilevazione e soppressione degli incendi; e 
• struture di uscita adeguate. 
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Prevenzione degli infortuni e delle malattie sul lavoro  
I fornitori devono metere in ato procedure e sistemi per prevenire, ges�re, monitorare e segnalare 
gli infortuni e le mala�e sul lavoro. Ques� sistemi aiutano a incoraggiare i lavoratori a segnalare gli 
infortuni, a classificare e registrare i casi di infortunio e mala�a, a fornire le cure mediche necessarie, 
a indagare sui casi e ad atuare azioni corre�ve per eliminarne le cause.  

Igiene industriale  
I fornitori devono iden�ficare, valutare e controllare l'esposizione dei loro lavoratori agli agen� 
chimici, biologici e fisici. Se la sovraesposizione non può essere controllata mediante controlli 
ingegneris�ci o amministra�vi, i lavoratori devono essere prote� gratuitamente con adegua� 
disposi�vi di protezione individuale.  

Lavoro fisicamente impegnativo e salvaguardia delle macchine  
I fornitori devono iden�ficare, valutare e controllare l'esposizione dei propri lavoratori ai pericoli 
derivan� da a�vità fisicamente impegna�ve, come la movimentazione manuale dei materiali, 
il sollevamento di carichi pesan� o ripe��vi, la permanenza in piedi prolungata o le a�vità di 
assemblaggio altamente ripe��ve o forzate. I fornitori devono fornire protezioni fisiche, interblocchi, 
barriere e valutare i macchinari di produzione e di altro �po per individuare i rischi per la sicurezza.  

Servizi igienici, alimentazione, alloggi e formazione  
I fornitori devono fornire ai lavoratori un accesso immediato a servizi igienici puli�, acqua potabile  
e struture sanitarie per la preparazione, la conservazione e il consumo degli alimen�. I dormitori dei 
lavoratori devono essere puli� e sicuri. I lavoratori devono ricevere informazioni e formazione sulla 
salute e la sicurezza sul luogo di lavoro e devono essere incoraggia� a sollevare qualsiasi 
preoccupazione riguardante salute e sicurezza senza subire ritorsioni. 
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I fornitori devono iden�ficare i loro impa� ambientali e ridurre 
al minimo gli effe� nega�vi sulla comunità, sull'ambiente e 
sulle risorse naturali nell'ambito delle loro a�vità produ�ve, 
salvaguardando la salute e la sicurezza del pubblico. Ci aspe�amo 
che i nostri fornitori aderiscano agli standard ambientali del 
Codice RBA. Ques� standard includono:  

Autorizzazioni e rapporti ambientali  
I fornitori dovranno otenere e mantenere aggiorna� tu� i permessi, le approvazioni e le registrazioni 
ambientali richieste.  

Prevenzione dell'inquinamento e riduzione delle risorse  
I fornitori devono ridurre al minimo o eliminare le emissioni e gli scarichi di sostanze inquinan� e la 
produzione di rifiu�.  

Sostanze pericolose, rifiuti solidi ed emissioni atmosferiche  
I fornitori devono identificare, monitorare e controllare l'uso, la manipolazione e lo smaltimento di 
prodotti chimici, rifiuti e altri materiali pericolosi. Le emissioni nell'aria di sostanze chimiche organiche 
volatili, aerosol, corrosivi, particolati, sostanze che riducono lo strato di ozono, prodotti di combustione 
provenienti dalle operazioni devono essere monitorate, controllate e trattate come richiesto. 
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Limitazioni dei materiali  
I fornitori dovranno atenersi a tute le leggi applicabili e ai requisi� dei clien� rela�vi al divieto o alla 
restrizione di sostanze specifiche nei prodo� e nella produzione.  

Gestione dell'acqua, consumo energetico ed emissioni di gas serra  
I fornitori devono implementare un programma di ges�one delle acque che documen�, caraterizzi  
e monitorizzi le fon�, l'uso e lo scarico dell'acqua; individui opportunità di conservazione dell'acqua  
e controlli i canali di contaminazione. I fornitori dovranno stabilire un obie�vo di riduzione dei gas 
serra a livello aziendale, tenere traccia, documentare e riferire in merito a tale obie�vo. 
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Ci aspe�amo che i nostri fornitori aderiscano agli standard e�ci del 
Codice RBA. 

Integrità aziendale e nessun vantaggio improprio  
Richiediamo una poli�ca di tolleranza zero per proibire tute le forme di corruzione, estorsione  
e appropriazione indebita. I fornitori devono vietare le tangen� o altri mezzi di otenimento di 
vantaggi impropri.  

Divulgazione di informazioni  
I fornitori devono eseguire in modo trasparente e riportare accuratamente tu� i rappor� commerciali 
nei loro libri e registri.  

Proprietà intellettuale  
I fornitori devono tutelare i diri� di proprietà intelletuale e salvaguardare le informazioni sui clien�  
e sui fornitori.  

Affari equi, pubblicità e concorrenza  
I fornitori devono rispetare gli standard di corretezza commerciale, pubblicità e concorrenza.  

Protezione dell'identità e non ritorsione  
I fornitori dovranno mantenere programmi per garan�re la riservatezza, l'anonimato e la protezione 
degli informatori, a meno che non sia vietato dalla legge.  

Approvvigionamento responsabile di minerali  
I fornitori dovranno adottare un programma di due diligence per garantire che i minerali specificati 
nei prodotti da loro fabbricati provengano da fonti coerenti con la Guida dell'Organizzazione per la 
Cooperazione e lo Sviluppo Economico (OCSE) per catene di approvvigionamento responsabili di 
minerali provenienti da aree colpite da conflitti e ad alto rischio o un quadro di riferimento equivalente.  

Privacy  
I fornitori devono proteggere le informazioni personali di tu� i dipenden�, consumatori e partner, 
compresi i loro fornitori e i clien�. 
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I fornitori dovranno adottare un sistema di gestione per garantire la 
conformità alle leggi applicabili e al presente Codice, che comprenda:  

• Impegno del fornitore espresso in dichiarazioni di poli�ca 
• Responsabilità del management 
• Rispeto dei requisi� legali e dei clien� 
• Valutazione e ges�one del rischio 
• Obie�vi di miglioramento 
• Programma di formazione e comunicazione 
• Feedback, partecipazione e reclami dei lavoratori 
• Audit, valutazioni e processo di azione corre�va 
• Manutenzione della documentazione e dei registri 
• Un processo per comunicare e monitorare la conformità dei fornitori 
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La linea direta per la conformità di MKS è ges�ta da un servizio 
di segnalazione indipendente e può essere contatata in qualsiasi 
momento, online, tramite disposi�vo mobile o per telefono, 
per sollevare domande o dubbi rela�vi a potenziali violazioni del 
presente Codice, delle nostre poli�che o procedure o della legge. 

È possibile presentare una segnalazione in modo riservato e, se lo si desidera, anonimo. Tutavia, 
si prega di notare che potrebbe esserci impedito di indagare e/o affrontare le ques�oni sollevate 
nelle segnalazioni fate in forma anonima, se in contrasto con le leggi locali di un determinato paese. 

• Online: mksinst.ethicspoint.com 
• Mobile: mksinstmobile.ethicspoint.com 
• Telefono: 855-874-1532* 

* Le istruzioni per la composizione del numero (compresi i codici di accesso locali) quando si chiama 
da fuori degli Sta� Uni� sono disponibili all'indirizzo mksinst.ethicspoint.com. Selezionare il proprio 
Paese per visualizzare le istruzioni di composizione. 

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/80388/index.html
https://mksinst.navexone.com/

	Il presente Codice di condotta per i fornitori fornisce standard e linee guida di condotta per tutti i fornitori che intrattengono rapporti commerciali con qualsiasi azienda MKS in tutto il mondo. La reputazione di MKS si basa su onestà, integrità, qu...
	In MKS ci aspettiamo che i nostri fornitori sostengano i diritti umani dei lavoratori, li trattino con dignità e rispetto e aderiscano agli standard del Codice RBA in materia di lavoro e diritti umani.
	Lavoro forzato e tratta di esseri umani
	Lavoro minorile e giovani lavoratori
	Salari e orari di lavoro
	Trattamento umano e non discriminazione

	Siamo consapevoli che un ambiente di lavoro sicuro e sano non solo riduce al minimo gli incidenti sul lavoro ma migliora anche la qualità dei prodotti e dei servizi. Ci aspettiamo che i nostri fornitori aderiscano agli standard di salute e sicurezza d...
	Sicurezza sul lavoro
	Preparazione alle emergenze
	Prevenzione degli infortuni e delle malattie sul lavoro
	Igiene industriale
	Lavoro fisicamente impegnativo e salvaguardia delle macchine
	Servizi igienici, alimentazione, alloggi e formazione

	I fornitori devono identificare i loro impatti ambientali e ridurre al minimo gli effetti negativi sulla comunità, sull'ambiente e sulle risorse naturali nell'ambito delle loro attività produttive, salvaguardando la salute e la sicurezza del pubblico....
	Autorizzazioni e rapporti ambientali
	Prevenzione dell'inquinamento e riduzione delle risorse
	Sostanze pericolose, rifiuti solidi ed emissioni atmosferiche
	Limitazioni dei materiali
	Gestione dell'acqua, consumo energetico ed emissioni di gas serra

	Ci aspettiamo che i nostri fornitori aderiscano agli standard etici del Codice RBA.
	Integrità aziendale e nessun vantaggio improprio
	Divulgazione di informazioni
	Proprietà intellettuale
	Affari equi, pubblicità e concorrenza
	Protezione dell'identità e non ritorsione
	Approvvigionamento responsabile di minerali
	Privacy

	I fornitori dovranno adottare un sistema di gestione per garantire la conformità alle leggi applicabili e al presente Codice, che comprenda:
	La linea diretta per la conformità di MKS è gestita da un servizio di segnalazione indipendente e può essere contattata in qualsiasi momento, online, tramite dispositivo mobile o per telefono, per sollevare domande o dubbi relativi a potenziali violaz...

